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Como debo comunicar ao meu operador de telefonia moébil a mifia intencién de darme de
baixa?

A forma de comunicar a solicitude de baixa sera a prevista no contrato, entre as que obrigatoriamente debera
figurar a mesma forma que o usuario utilizou para contratar. En todos os contrato terd que aparecer o teléfono de
atencion ao publico, a direccién electrénica e a paxina web do operador, a direccion postal da oficina comercial do
operador e do departamento de atencién al cliente.
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