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PROPOSTA DE APROBACION DO PLAN ESPECIFICO DE
PREVENCION DE RISCOS DE XESTION E MEDIDAS ANTIFRAUDE DO
INSTITUTO GALEGO DO CONSUMO E DA COMPETENCIA

O 19 de maio de 2023, o Consello do Goberno de Galicia aprobou o Plan xeral
de prevencién de riscos de xestién e medidas antifraude da Xunta de Galicia
(PXMA), que substitue ao anterior plan xeral do 10 de decembro de 2021 e que
se enmarca dentro da infraestrutura ética configurada no Programa Marco
de Integridade Institucional e prevencion de riscos de xestidon 2021-2024 e
nos principios xerais de funcionamento establecidos na normativa

autonomica.

A implantacién do PXMA implica que as persoas que ocupan os altos cargos
da administracion autondmica asuman como guia da sua conduta o
compromiso principal distintivo de que a sua actuacién non so6 require o
cumprimento estrito da legalidade, senon que precisa, ademais, dunha
demostracion diaria de ética, exemplaridade e honorabilidade no desempefio
da responsabilidade que sup6n xestionar os recursos que son patrimonio de
todos as galegas e os galegos e o deber de salvagardar a imaxe e reputacién

das institucidons autondmicas.

En base a isto, o Instituto Galego do Consumo e da Competencia, adscrito a
Conselleria de Emprego, Comercio e Emigracion, asume e comparte o
compromiso institucional coa integridade institucional, no entendemento de
que se trata dun compromiso que vai mais ala do simple cumprimento da
normas xuridicas ao referirse 4s normas, aos principios éticos e morais e aos
valores de integridade, honestidade e obxectividade que deben presidir a sua

actuacion.

Asi, no marco deste compromiso coa integridade institucional, esta entidade

adhirese as medidas postas en marcha na Xunta de Galicia consistentes nun
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completo programa de medidas de reforzo do marco da integrade
institucional que implica tamén a implantacion na organizacion dunha cultura
de prevencion fronte aos posibles incumprimentos, o impulso dos
mecanismos que a fagan efectiva, con especial atencidn a aqueles feitos que
poidan supofier actos contrarios a integridade, e que se concretan na
elaboracion do seu plan especifico de prevencion de riscos de xestion e

medidas antifraude.

Deste xeito, promdvese a asuncién e a consolidaciéon dunha cultura de
integridade e valores éticos de todo o persoal da sua organizacidn, en todos
os niveis, mediante a formacién especifica, configurada como unha
ferramenta clave para a sensibilizacion en integridade e comportamento
ético na organizacion, pero tamén mediante a difusién e o fomento desta
cultura cara a cidadania, abordando asi este compromiso desde unha

perspectiva global e integra.

Sobre a base das anteriores manifestacions, esta entidade asume unha
politica de tolerancia cero fronte a fraude, co conseguinte compromiso de
asumir os estandares madis altos no cumprimento dos principios éticos e
morais e os valores de integridade, honestidade e obxectividade, asi como de
establecer os mecanismos preventivos que consoliden esta cultura de

integridade en toda a sua actuacidn.

En particular, na mifa condicion de persoa que ocupa un alto cargo na
organizacion manifesto tamén o meu compromiso cos principios recollidos
no Cédigo Etico Institucional de respectar a Constitucién, o Estatuto de
Autonomia e o resto das normas que integran o ordenamento xuridico, asi
como de que prevaleza a satisfaccion do interese xeral como obxectivo da
mifia actuacidn; respectar os dereitos fundamentais e as liberdades publicas;
defender a dignidade, a imaxe e o prestixio da Administraciéon autondmica;
realizar con lealdade, integridade e imparcialidade, obxectividade e coa

dilixencia debida as misiéns e obrigas que tefio encomendadas; suxeitarme
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aos principios de eficacia, economia, eficiencia, optimizacién e control do
gasto no uso e manexo dos recursos publicos; observar a transparencia na
xestién dos asuntos publicos e respectar o resto das pautas basicas de

actuacién desenvolvidas no devandito coédigo.

Por outra banda, segundo prevé o PXMA, os plans das vicepresidencias e
consellerias estaran integrados polos plans especificos dos centros directivos

e entidades adscritos a elas.

Ademais, o compromiso dos centro directivos e das entidades coa politica de
integridade e prevencién de riscos establecida no PXMA ha de formalizarse
mediante unha proposta de plan especifico formulada polo seu érgano de

direccion.

Asi, de acordo con todo o anterior, PROPONO:

Que se aprobe o plan especifico desta entidade para que se integre no plan
de prevencion de riscos de xestion e medidas antifraude da sua conselleria de

adscricion.

Gabriel Alén Castro
Director do Instituto Galego do Consumo e da Competencia

(asinado dixitalmente @ marxe do documento)
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1. INTRODUCION

O presente documento define os mecanismos que o Instituto Galego do Consumo e da
Competencia (en diante, a entidade) ten previsto implantar como o seu Plan especifico de
prevencion riscos de xestidn e medidas antifraude.

Esta entidade asume como propias as directrices e manifestaciéns realizadas no Plan xeral
de prevencién de riscos de xestion e medidas antifraude do 19 de maio de 2023 (en diante,
PXMA ou plan xeral).

Ambito de aplicacién

Os mecanismos e as medidas que se detallan neste plan son de aplicacion a totalidade da
actividade realizada por esta entidade, calquera que sexa a sua forma de financiamento.

En particular, neste plan especifico faise unha analise polo mitdo dos riscos do plan xeral
de prevencion que poden afectar a esta entidade en materia de contratacion e subvenciéns
e identificar, se é o caso, novos riscos non previstos no PXMA.

Adicionalmente, analizase se concorren outros posibles riscos de xestidn correspondentes
a outras materias non detalladas no PXMA asociadas 3as actividades principais desta
entidade.

En calquera caso, incorpdrase como anexo a este plan a avaliacién individualizada dos
riscos asumidos.

Definiciéns
Resultan de aplicacién as definicidns incluidas na introducion do PMXA do 19 de maio de
2023.

2. CARACTERIZACION E DIAGNOSE DE SITUACION

241 Misién, vision e valores

A mellora continua na calidade dos servizos prestados, a atenciéon as necesidades da
cidadania, e a transparencia e a integridade da actividade publica actian como principios
vertebradores que presiden a actividade desta entidade, e como tales son asumidos como
compromiso de actuacion dos seus érganos de direccion e das persoas empregadas
publicas que traballan nela.

A misién do Instituto Galego do Consumo e da Competencia é a defensa, proteccion,
promocion e informacién dos dereitos das persoas consumidoras e usuarias, e a garantia,
promocion e preservacién dunha competencia efectiva nos mercados no ambito da
Comunidade Auténoma de Galicia, na perspectiva de conseguir a mdaxima eficiencia
economica e a proteccion e o aumento do benestar das persoas consumidoras e usuarias.

A direccién da entidade asume o compromiso de actuar de conformidade cos principios de
integridade, honestidade, imparcialidade, obxectividade e respecto ao marco xuridico e a
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cidadania establecidos na Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, e cos
principios de integridade e ética publica no desempefio das actividades e no
desenvolvemento da accién publica consagrados no Programa marco de Integridade
Institucional e prevencion de riscos de xestidén do 26 de maio de 2021.

O Instituto ten como competencias e funcidns principais as seguintes:

a) Orientar, formar e informar as persoas consumidoras e usuarias sobre os seus
dereitos e a forma de exercelos e de difundir o seu cofiecemento, co fin de que se
teflan en conta e se respecten por todos aqueles que intervefian no mercado e por
aqueles aos cales poida afectar directa ou indirectamente en relacién cos bens e
servizos.

b) Potenciar o establecemento e desenvolvemento das organizacidns de persoas
con-sumidoras e usuarias.

c) Promover e levar a cabo os estudos que permitan unha prognose adecuada da
problematica do consumo, asi como levar a cabo ensaios comparativos, analises
de laboratorio e, en xeral, todos os procedementos técnicos que se precisen para
o mellor coflecemento dos bens, produtos e servizos que se oferten ao
consumidor e usuario.

d) Elaborar e difundir informacion para facilitar as persoas consumidoras e
usuarias a eleccion, con criterios de racionalidade, dos bens, produtos e servizos
xenéricos mais adecuados as suas necesidades.

e) Impulsar a formacién da cidadania, como persoas consumidoras e usuarias,
propofiendo aos organismos competentes a adopcion de programas de educacion
para o consumo nos distintos graos do ensino e realizar as actuaciéns necesarias
para asegurar que a devandita formacion sexa permanente.

f) Cooperar e colaborar coas administracions publicas e outras institucions
publicas ou privadas, a través de acordos e convenios de colaboracién, no ambito
dos obxectivos deste organismo.

g) Potenciar a mediacion e a arbitraxe para a resolucion dos conflitos en materia
de consumo, organizando e xestionando o funcionamento da Xunta Arbitral de
Consumo de Galicia.

h) Realizar actuaciéns de inspeccion e sancidon no ambito de proteccién das
persoas consumidoras, de acordo coas disposicidns vixentes.

i) Velar para que os produtos e servizos postos a disposicion das persoas
consumidoras e usuarias incorporen a informacién e os niveis de seguridade
legalmente exixibles, e realizar campafias de control nos diferentes sectores do
mercado galego, de maneira especial as dirixidas a evitar a fraude, a publicidade
enganosa ou a utilizacion de clausulas abusivas.

j) Pofier en cofiecemento dos organismos competentes da Administracion
propostas e iniciativas en relacién coas funcidns e competencias do instituto.
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k) As que de acordo co establecido na disposicion adicional segunda da Lei
2/2012, do 28 de marzo, galega de proteccidn xeral das persoas consumidoras e
usuarias, corresponden ao Instituto Galego de Consumo.

k) As que de acordo co establecido na disposicion adicional segunda da Lei
2/2012, do 28 de marzo, galega de proteccion xeral das persoas consumidoras e
usuarias, corresponden ao Instituto Galego de Consumo.

1) A aplicacion na Comunidade Auténoma de Galicia da Lei 15/2007, do 3 de xullo,
de defensa da competencia, sequndo os criterios establecidos pola Lei 1/2002, do
21 de febreiro, de coordinacién de competencias entre o Estado e as
comunidades autdonomas en materia de defensa da competencia.

m) Preservar, garantir e promover a existencia dunha competencia efectiva nos
mercados, no ambito da Comunidade Auténoma de Galicia.

n) Exercer todas as funcions, competencias e potestades que sexan precisas para
o desenvolvemento e exercicio das competencias da Comunidade Auténoma de
Galicia de proteccion das persoas consumidoras e defensa da competencia

A actividade atribuida a esta entidade executase no marco dos instrumentos de
planificacidn que se relacionan de seguido e que estan dispofiibles na ligazén que se indica
a continuacion:

2.2

2.21

Plan anual de actuacion do Instituto Galego do Consumo e da Competencia

Extratexia de proteccidn as persoas consumidoras para o periodo 2020/2025

Plan anual de vixilancia do mercado

Organizacion e funcionamento

Organizacion

O Instituto Galego do Consumo e da Competencia, para o exercicio das suas competencias
e o cumprimento dos fins que lle estan encomendados, estrutirase nos seguintes 6rganos:

a) Organos de goberno:

A Presidencia.

O Consello Reitor.

b) Organos executivos:

A Direccion.

A Xerencia.

c) Demais estrutura administrativa:
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https://consumo.xunta.gal/sites/default/files/media/document/2025/07/plan-anual-do-igcc-2025.pdf
https://sede.xunta.gal/cve?idcve=NGsLva6CyIW6

CVE: NGsLva6CylW6 Verificacién: https://sede.xunta.gal/cve

XUNTA
DE GALICIA

érganos centrais:
e Servizo de Asuntos Xerais.
e Servizo de Proteccién ao Consumidor.
e Servizo de Vixilancia do Mercado e Seguridade dos Produtos.
e Servizo de Informaciéon, Cooperacidon e Fomento.
Organos territoriais:

e Xefaturas territoriais do Instituto Galego do Consumo e da
Competencia.

e Servizos de Consumo.
e Outros érganos:
e Laboratorio de Consumo de Galicia.
e Escola Galega de Consumo.
d) Organos adscritos:
Xunta Arbitral de Consumo de Galicia.
Consello Galego de Consumidores e Usuarios.
Comision Galega da Competencia.
e) A Comision Galega da Competencia.
A Presidencia.
O Pleno.
Subdireccién Xeral de Investigacion.

2.2.2 Recursos humanos

Segundo os ultimos datos dispofibles (decembro 2024), esta entidade conta cunha
dotacién de recursos humanos de 123 persoas traballadoras.

2.2.3 Recursos econdmicos

Segundo consta na Lei 4/2024, do 27 de decembro, de orzamentos xerais da Comunidade
Autonoma de Galicia para o ano 2025, esta entidade conta coa dotacidn orzamentaria para
a execucion de gastos que se detalla a continuacion:

CAPITULO ORZAMENTO
I 6.124.873
I 665.992
\% 272.567
\2 648.300
Vi 24.000
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TOTAL 7.735.732

2.2.4 Marco normativo

A entidade asume como obriga o cumprimento das normas e das pautas de conduta e
actuacion en materia de integridade que figuran no plan xeral.

Adicionalmente, son aplicables a esta entidade as seguintes normas:

Lei 44/2006, de 29 de decembro, de mellora da proteccion das persoas
consumidoras e usuarias.

Lei 2/2012, do 28 de marzo, galega de proteccion xeral das persoas consumidoras
e usuarias.

Lei 5/2019, do 15 de marzo, reguladora dos contratos de crédito inmobiliario.
Lei 11/2004 de 19 de novembro. Inspeccién de consumo de Galicia.

Lei 16/2011, do 14 de xuio, de entidades de crédito ao consumo.

Lei 60/2003 de Arbitraxe.

Lei 40/2002, do 14 de novembro, reguladora do contrato de aparcadoiro de
vehiculos.

Lei 34/2002 de servizos da sociedade da informacion e do comercio electronico.
Lei 7/1998, do 13 de abril, sobre condicidons xerais da contratacion.

Lei 7/1996, do 15 de xaneiro, de ordenaciéon do comercio polo miudo.

Lei 3/1991, do 10 xaneiro, de competencia desleal.

Lei 34/1988, do 11 de novembro, xeral de publicidade.

Orde do 21 de abril de 2015 pola que se fixan os prezos privados que percibira a
Xunta de Galicia no Laboratorio de Consumo de Galicia.

Orde do 14 de xullo de 2009 pola que se establecen as excepcions 4 obriga de
exposicion e exhibicion ao publico do prezo dos produtos por razdns de
seguranza.

Directiva 2008/48/CE do Parlamento Europeo e do Consello, de 23 de abril de
2008, relativa aos contratos de crédito ao consumo e pola que se derroga a
Directiva 87/102/CEE do Consello.

Real Decreto 330/2008, do 29 de febreiro, polo que se adoptan medidas de
control @ importacion de determinados produtos respecto as normas aplicables
en materia de seguridade dos produtos.

Real Decreto 231/2008, de 15 de febreiro, polo que se regula o Sistema Arbitral
de Consumo.
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Real Decreto Lexislativo 1/2007, de 16 de novembro, polo que se aproba o texto
refundido da Lei Xeral para a Defensa das Persoas Consumidoras e Usuarias e
outras leis complementarias.

Directiva 2006/114/CE do Parlamento Europeo e do Consello do 12 de decembro
de 2006 sobre publicidade enganosa e publicidade comparativa.

Directiva 2005/29/CEE, do 11 de maio de practicas comerciais desleais das
empresas nas suas relacidns coas persoas consumidoras no mercado interior.

Real Decreto 1801/2003, do 26 de decembro, sobre seguridade xeral dos
produtos.

Directiva 2001/95/CE do Parlamento Europeo e do Consello do 3 de decembro de
2001 relativa a seguridade xeral dos produtos.

Real decreto 3423/2000, do 15 de decembro, polo que se regula a indicacién dos
prezos dos produtos ofrecidos as persoas consumidoras e usuarias.

Decreto 296/2000, do 7 de decembro, que aproba o regulamento da inspeccion
de consumo.

Decreto 139/1999, do 7 de maio, polo que se regula a actividade de prestacion a
domicilio de servizos de mantemento, reparacion e reforma.

Decreto 375/1998, do 23 de decembro, polo que se regulan as follas de
reclamacions das persoas consumidoras e usuarias.

Decreto 127/1998, del 23 de abril, por el que se crea el Consello de Persoas
Consumidoras y Usuarias.

Decreto 185/1994, do 16 de xufio, sobre a utilizacion do idioma galego nos
produtos e informacion a persoa consumidora e usuaria en Galicia.

Directiva 84/450/CEE do Consello, do 10 de setembro de 1984, sobre publicidade
enganosa e publicidade comparativa.

Decreto 95/1984, do 24 de maio. Rexistro de Organizacions de Persoas
Consumidoras e Usuarias de Galicia.

Decreto do 8 de febreiro de 1946 polo que se aproba a nova redaccién oficial da
Lei Hipotecaria.

As medidas do “ciclo da fraude”

Sen prexuizo da aplicacion directa das medidas do “ciclo antifraude” previstas no plan xeral
para toda a organizacién, esta entidade asume as seguintes previsidns particulares
respecto do “ciclo antifraude”, que se concretan en medidas de prevencion, deteccidn,
correccion e persecucion, nos termos que se indican a continuacion.
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2.31 Medidas de prevencion

a) Addptase a declaracion institucional de integridade e compromiso ético coa sinatura do
compromiso ético por parte da persoa titular da entidade.

b) Incorporarase nos plans que se elaboren nesta entidade unha declaracién sobre a
integridade no marco sectorial concreto do plan.

c) Divulgarase a cultura da integridade entre o persoal e os cargos e postos directivos.

e) Fomentarase a participacion do persoal directivo e do restante persoal da entidade nas
actividades formativas relativas a integridade.

f) Asimense os protocolos relativos as declaracions de ausencia de conflitos de intereses e
aos supostos de comunicacion ou deteccion dun conflito previstos no plan xeral.

g) Realizase unha identificacidon e avaliacidon dos riscos de xestién tomando como base o
catalogo de riscos xerais en materia de subvencions e contratacién e das medidas (ou
controis) redutoras ou atenuantes recomendadas no plan xeral.

h) Asimese o catalogo de bandeiras vermellas incluidas no plan xeral.

i) Difundirase a existencia da caixa de correo de integridade, para que o persoal empregado
publico da entidade poida consultar interpretacions e concrecidons sobre o sistema de
integridade institucional. Esta canle articulase a través do enderezo electrdnico
integridade@xunta.gal e non debe confundirse coa canle especifica desta entidade,
habilitada para comunicar informacion sobre os supostos incumprimentos do sistema de
integridade institucional.

2.3.2 Medidas de deteccion

a) Esta entidade conta cun sistema de interno de informacién e unha canle especifica
habilitada para comunicar informacién sobre supostos incumprimentos do sistema de
integridade institucional, de conformidade co establecido no artigo 14 da Lei 2/2023, de 20
de febreiro, reguladora da proteccion das persoas que informen sobre infraccidns
normativas e de loita contra a corrupcion.

https://consumo.xunta.gal/gl/igcc/transparencia/canle-de-denuncias

b) Avaliacion expresa dos riscos de xestion que lle son de aplicacién, atendendo as
circunstancias e a actividade concreta que se realiza, que se incorpora como anexo/s a este
plan.

c) Promoverase a inclusion nas bases de subvencidns e nos pregos de clausulas
administrativas de contratacion de medidas antifraude que permitan previr ou detectar
situacions de risco.

2.3.3 Medidas de correccion

a) Realizarase a modificacion deste plan especifico de prevencidn e medidas antifraude en
funcion dos feitos ou dos incidentes detectados polas auditorias.
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b) No suposto de verse afectado/a por un eventual incidente de fraude avaliarase a
incidencia e a cualificacion da fraude como sistémico ou puntual.

c) Comunicaranse as irregularidades detectadas aos 6rganos competentes.

d) Suspenderase a tramitacidn de proxectos nos que se tefian detectados supostos de
fraude que non consistan en simples irregularidades administrativas.

e) Facilitaranse entre o persoal os modelos para a comunicacidén aos superiores da
existencia dun conflito de intereses previstos no plan xeral.

2.3.4 Medidas de persecucién

a) Designar unha unidade ou unha persoa responsable de integridade e prevencién de
riscos nesta entidade, ou para que forme parte deo comité de integridade da conselleria.

b) Remitir a investigacion e eventual sancién @ Comisidon Galega da Competencia cando as
actuacions detectadas constituan practicas colusorias contrarias @ competencia.

c) Iniciar os procedementos de reintegro cando as actuaciéns produzan menoscabo nos
recursos publicos ou fosen declaradas irregulares as actuaciéns.

d) Establecer o protocolo interno a seguir coas informacions recibidas a través da canle
especifica habilitada para o efecto e, se é o caso, darlles traslado ao Ministerio Fiscal, &
Fiscalia Europea, ao Consello de Contas, ao Servizo Nacional de Coordinacion Antifraude; a
Oficina Europea de Loita contra a Fraude, ou aos tribunais de xustiza sequndo proceda.

2.4 Funcions e responsabilidades na xestion dos riscos

Sen prexuizo das funcidns e responsabilidades previstas no plan xeral, concrétanse a
continuacidn as previsions relativas a esta entidade.

2.41 A entidade

Esta entidade asume o compromiso de aplicar as medidas do plan xeral e deste plan
especifico coa maxima dilixencia e implantar, nos seus procesos propios as medidas e os
niveis de control que permitan unha eficaz execucién dos fondos dos que é responsable
nun contexto de integridade e prevencion da loita contra a fraude nos termos establecidos
na normativa vixente.

O compromiso desta entidade coa politica de integridade e prevencién de riscos
establecida no PXMA e no presente plan formalizase co asinamento da proposta de
aprobacién deste plan especifico.

2.4.2 Aresponsabilidade en materia de integridade e prevencion de riscos

Designase como organo ou unidade responsable de integridade e prevencion de riscos
desta entidade, ou no seu caso para formar parte do comité de integridade da conselleria,
a persoa titular da Xerencia.
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3. COMPROMISO DE INTEGRIDADE E MARCO ETICO DA INTEGRIDADE
INSTITUCIONAL

As medidas e as accidns que se establecen neste plan especifico son de aplicacion a toda a
entidade, e constitlense en alicerces da politica antifraude e dos elementos que sustentan
a integridade da accion publica.

31  Medidas relativas ao compromiso institucional coa integridade, coa ética
publica e coas medidas antifraude

311 A manifestacion expresa das persoas responsables publicas

A persoa que ocupa o alto cargo da entidade asume como guia da sua conduta o
compromiso principal distintivo de que a sUa actuacion non s6 require o cumprimento
estrito da legalidade sendn que precisa, ademais, dunha demostracién diaria de ética,
exemplaridade e honorabilidade no desempeiio da responsabilidade que supdn xestionar
0S recursos que son patrimonio do pobo galego e o deber de salvagardar a imaxe e
reputacion das institucions autondmicas.

Esta manifestacion expresa estd implicita na férmula do xuramento ou promesa que se
utiliza na toma de posesidn, asi como na obriga establecida no artigo 38 da Lei 1/2016, do
18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno, de suxeicién ao Cddigo ético e a sua
adhesién.

Con independencia do anterior, a persoa que ocupa o alto cargo que participa no proceso
de elaboracién ou propofie a aprobacién deste plan especifico de prevencién de riscos de
xestion realiza unha manifestacién de compromiso co Cédigo Etico e de comportamento
integro e de loita contra a fraude en termos semellantes aos contidos na declaracion
institucional.

31.2 As referencias a integridade na planificacién estratéxica

Cando a entidade aprobe ou propofia a aprobaciéon dun instrumento de planificacién
incluird nel unha manifestacién expresa de que sua xestion se realizard de conformidade
cos mecanismos de integridade que sexan de aplicacién en cada suposto, e se é o caso,
unha identificacién e avaliacion dos riscos de xestidon que poida implicar a adopcion do
instrumento de planificacion, ben mediante a incorporacidon dunha avaliacion especifica
relativa ds accidns planificadas, ou ben mediante unha remision expresa aos riscos,
valoraciéns e medidas incluidos neste plan especifico.

31.3  Adifusion e a formacién en materia de integridade institucional

O presente plan e os restantes instrumentos do sistema de integridade institucional seran
difundidos entre o persoal da entidade, e adicionalmente divulgaranse a través do Portal
de Transparencia e Goberno Aberto da Xunta de Galicia.

Periodicamente, a persoa que ocupe o alto cargo da entidade recibira formacién en materia
de liderado ético e no sistema de integridade institucional da Xunta de Galicia.
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3.2 Medidas relativas ao sistema de prevencion dos conflitos de intereses

Mediante a aprobacién deste plan asumense como propias as previsidns do plan xeral
relativas ao réxime de conflitos de intereses, tanto para as persoas que ocupan os altos
cargos como para o restante persoal da entidade, asi como as previsiéns procedementais e
os modelos de declaracions relativas as situacions de conflitos de intereses do dito plan.

Para tal fin, facilitaranselle ao persoal da entidade os modelos previstos no plan xeral para
comunicar aos superiores xerarquicos a existencia dun posible conflito de intereses.

3.3 Medidas referidas ao sistema interno de informacion e a canle de denuncias

En aplicacién do artigo 14 da Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccién das
persoas que informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a corrupcion,
implantase o Sistema interno de informaciéon do Instituto Galego de Consumo e da
Competencia.

O Sistema interno de informacion desta entidade configirase como a canle preferente
para informar sobre as accions ou omisidns que se concretan mais adiante, asi como para
darlles o tratamento que proceda, sempre que a persoa informante considere que non
existe risco de represalia.

Designase como “responsable do sistema” & persoa titular da direccion da entidade.

O sistema interno de informacién desta entidade abranguera as informaciéns sobre
supostas condutas contrarias ao sistema de integridade referidas ao seu dmbito de
actuacion e permitird a presentacion de comunicacions por escrito ou verbais.

O sistema xestionarase de forma segura, de xeito que se garanta a confidencialidade da
identidade da persoa informante, asi como de calquera terceira persoa mencionada na
comunicacion, das actuacidns que se desenvolvan para o decidir o seu destino, asi como do
seu tratamento efectivo dentro da organizacion.

Asi mesmo, garantirase o dereito da persoa afectada a que se lle informe da conduta que
se lle atrible e a ser oida en calquera momento, ainda que tal comunicacion se realice no
tempo e na forma que se considere adecuado para garantir o bo curso da investigacién que
proceda. Facilitaraselle unha relacién sucinta dos feitos e daraselle audiencia para que
achegue a sua versidon e os medios de proba que considere oportunos. Respectarase en
todo momento o seu honor e a presuncién da sua inocencia.

Este sistema sera a via preferente para que a cidadania poida informar sobre:

a) Calquera accién ou omision que poida constituir infraccién do Dereito da Unién Europea
sempre que entre dentro do ambito de aplicacion da normativa relativa a proteccion das
persoas que informen sobre infraccions do Dereito da Union, afecte os intereses
financeiros da Union Europea ou incida no mercado interior, incluidas as infraccidons das
normas europeas de competencia e axudas, asi como os actos que infrinxan as normas do
imposto sobre sociedades ou con practicas cuxa finalidade sexa obter unha vantaxe fiscal
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que desvirtle o obxecto ou a finalidade da lexislacion aplicable ao imposto sobre
sociedades.

b) Acciéns ou omisidns que poidan constituir infracciéon penal ou administrativa grave ou
moi grave. En todo caso, entenderanse comprendidas todas aquelas infracciéns penais ou
administrativas graves ou moi graves que impliquen quebranto econémico para a facenda
publica e a Seguridade Social.

c) Accidns ou condutas contrarias ao sistema de integridade da Xunta de Galicia.

En todo caso, a entidade asume as pautas de proteccidn das persoas informantes
recollidas na normativa vixente que lle resulten de aplicacién, sen prexuizo das funciéns
atribuidas & Autoridade Independente de Proteccion do Informante (A.A.) ou drgano
equivalente que se constitia no ambito territorial autondmico, tendo en conta que esta
proteccion ante posibles represalias derivadas da comunicacion da antedita sé se aplicara
nos seguintes casos:

a) Ao persoal empregado publico ou traballador por conta allea.
b) As persoas traballadoras auténomas.

c) As persoas que tefian a condicién de accionistas, participes e persoas pertencentes ao
organo de administracion, direccién ou supervision dunha empresa, incluidos os membros
non executivos.

d) As persoas que traballen baixo a supervision e a direccion de contratistas,
subcontratistas e provedores da Comunidade Autonoma de Galicia, ou para eles.

e) As persoas que comuniquen ou revelen publicamente informacién sobre infracciéns
obtida no marco dunha relacién laboral ou estatutaria xa finalizada, voluntarias, bolseiras,
traballadoras en periodos de formacién con independencia de que perciban ou non unha
remuneracion, asi como a aquelas cuxa relacién laboral ainda non comezase, nos casos en
que a informacién sobre infraccidns fose obtida durante o proceso de seleccién ou de
negociacion precontractual.

f) As persoas representantes legais das persoas traballadoras no exercicio das suas
funciéns de asesoramento e apoio 4 persoa informante.

g) As persoas fisicas que, no marco da organizacidn na que preste servizos a persoa
informante, asistan a este no proceso.

h) As persoas fisicas relacionadas coa persoa informante e que poidan sufrir represalias,
como compafieiros e compafieiras de traballo ou familiares.

i) As persoas xuridicas, para as que traballe ou coas que mantefia calquera outro tipo de
relacién nun contexto laboral ou nas que posua unha participacion significativa. Para estes
efectos, enténdese que a participacion no capital ou nos dereitos de voto correspondentes
a accions ou participaciéns é significativa cando, pola sta proporcion, permite a persoa que
a posua ter capacidade de influencia na persoa xuridica participada.
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Habilitase a canle especifica do Instituto Galego de Consumo e da Competencia que se
configura como a canle electrdnica, distinta da Canle de denuncias da Xunta de Galicia,
implantada por esta entidade para a comunicaciéon de informacién relativa a supostas
infraccions do sistema de integridade & que se pode acceder a través da seguinte ligazén:

https://consumo.xunta.gal/gl/igcc/transparencia/canle-de-denuncias
A comunicacion mediante esta canle estruturase en duas modalidades:

a) Modalidade anénima, na que non é precisa a identificacion da persoa informante, de
xeito que os érganos que deban investigar a informacién non cofezan a sua identidade.

b) Modalidade nominativa, na que é precisa a identificacion da persoa informante, de xeito
que os 6rganos que investigan cofiecen a sua identidade e os seus datos de contacto e
notificacion. Nesta modalidade poderase manter a comunicacién coa persoa informante
para os efectos de solicitarlle, se é o caso, que aclare ou amplie a informacion, e
comunicarlle o tratamento dado & sua informacién, agds que renunciase expresamente a
recibir comunicacions do responsable do sistema.

Forma de presentacion das comunicacions
A presentacion de comunicaciéns podera realizarse por escrito ou verbalmente.

No suposto de que a informacidn se presente por escrito, a través do correo postal,
presencialmente en calquera dos lugares e rexistros establecidos na normativa reguladora
do procedemento administrativo comun (utilizando para iso o formulario normalizado
disporiible na sede electronica da Xunta de Galicia, servizo PROO6A) ou de xeito electrdnico
a través da canle especifica habilitada para tal fin nesta entidade (servizo PRO0O6A), asi
como no caso de que as comunicacions sexan dirixidas a persoas non responsables do seu
tratamento ou remitidas a través de canles non establecidas para iso, garantirase a
confidencialidade da persoa informante e a sUa comunicacidn serd trasladada
inmediatamente a persoa responsable do sistema.

Respecto da presentacion verbal, logo da solicitude da persoa informante, poderd
concertarse unha cita para reunidn presencial nas dependencias administrativas da sede
central desta entidade no prazo maximo de sete dias.

Investigacion das comunicacions

A informacion recibida serd obxecto de analise por parte do persoal da entidade, que
deberd proceder do seguinte modo:

- Cursarase xustificante de recepcidn a persoa informante dentro dos sete dias naturais
seguintes, agas que tal accién puidese pér en perigo a confidencialidade ou conste a sla
renuncia a recibir comunicaciéns procedentes do responsable do sistema.

- Procederase a investigar os feitos comunicados. Para estes efectos poderase solicitar
informacion tanto aos 6rganos como 3as unidades administrativas aos que se refira. Se
resulta necesario, a investigacién incluird unha fase de informacion reservada.
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Realizaranse todas as actuacidéns que resulten precisas para comprobar a veracidade dos
feitos comunicados, informarase & persoa afectada da conduta que se lle imputa e
facilitarase unha relacién sucinta dos feitos que a soportan. Asi mesmo, daraselle
audiencia para expor a sua propia version e a achegar os medios de proba que considere
oportunos.

- Non se dard curso as comunicacions recibidas nas seguintes circunstancias:

a) Cando estivesen manifestamente infundadas, os feitos carezan de toda
verosimilitude ou non sexan constitutivos de infraccién.

b) Cando a escaseza de informacién remitida, a descricion excesivamente xenérica ou
inconcreta dos feitos ou a falta de elementos de proba subministrados non permitan
ao 6rgano instrutor da investigacién realizar unha verificacion razoable da informacion
recibida e unha determinacién minima do tratamento de deba darse aos feitos
comunicados.

¢) Cando incorran manifestamente en mala fe, ou proporcionen informacién falsa.
Cando se estime que a informacién comunicada foi obtida de xeito ilicito, ademais
remitirase ao Ministerio Fiscal.

En todos estes casos procederase ao arquivo, facendo constar os motivos que o
fundamentan.

Aquelas comunicacions que en realidade sexan queixas pola insatisfaccion sobre o
funcionamento dos servizos prestados polo sector publico autonémico, suxestiéns para a
sua mellora ou denuncias doutros incumprimentos recibiran o tratamento previsto no
Decreto 129/2016, do 15 de setembro, polo que se regula a atencion a cidadania no sector
publico autonémico.

Tratamento das comunicacions

A vista da investigacién realizada, procederase, segundo corresponda & vista dos feitos
acreditados trala investigacion e da normativa aplicable, de algin ou alguns dos seguintes
xeitos:

- Dar traslado da comunicacion e dos resultados da investigacion realizada & unidade
competente para a tramitacion do procedemento que proceda, calquera que sexa este, 0
que inclue os procedementos disciplinarios, de reintegro ou a suspension dalgun
procedemento sobre o que recaese unha comunicaciéon fundada de irregularidade, asi
como, de ser o caso, a actualizacion deste plan de prevencidn de riscos e medidas
antifraude.

- Dar traslado da comunicacion ao Ministerio Fiscal ou a Fiscalia Europea segundo proceda.
Asi mesmo, cando asi o dispofia a sua normativa reguladora, podera darse traslado
igualmente ao Servizo Nacional de Coordinacién Antifraude, ao Consello de Contas, a
Oficina Europea de Loita contra a Fraude ou aos tribunais de xustiza.
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- Acordar o arquivo da comunicacion presentada, facendo constar os motivos e
comunicandollo & persoa informante, salvo que conste a sUa renuncia a recibir
comunicaciéns do responsable do sistema, asi como a persoa afectada, se é o caso.

Para adoptar a decisién que proceda sobre o destino da informacién recibida e, se é o caso,
da investigacion realizada, a persoa responsable do sistema podera consultar ao Comité de
Etica da Xunta de Galicia, en canto organo de asesoramento sobre o cumprimento da
politica de integridade, en particular sobre o tratamento das comunicaciéns por
irregularidades.

As actuaciéns remataran coa decision final adoptada pola persoa responsable do sistema
interno da entidade, que debera ser adoptada no prazo de tres meses contados desde a
recepcion da comunicacion, agas nos casos de especial complexidade, nos que podera
estenderse ata tres meses adicionais.

De conformidade co previsto no artigo 13.5 da Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da
proteccién das persoas que informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a
corrupcion, estas decisidns non seran recorribles en via administrativa nin contencioso-
administrativa.

3.4 Formacion e compromiso coa competencia profesional das persoas
empregadas publicos

A formacién en materia de integridade debe de converterse nunha ferramenta de
sensibilizacion, de cofiecemento e de propagacién dunha cultura administrativa baseada no
comportamento ético.

Co fin de dar a cofiecer con suficiente amplitude a politica de integridade e os plans
especificos da entidade poderase realizar unha comunicacién corporativa de caracter
xeral.

A maiores, a entidade verificara que existe unha difusion suficiente entre o seu persoal
mediante o envio do plan especifico aos enderezos electrdnicos corporativos.

4. IDENTIFICACION E AVALIACION DOS RISCOS DE XESTION E MEDIDAS
ANTIFRAUDE

41 Analise de riscos e medidas antifraude

Esta entidade realizou unha andlise de riscos especifica para a sua actividade propia, de
acordo co indicado no plan xeral.

Para tal fin, asumense as definiciéns e as previsidns xerais respecto da identificacién e da
analise de riscos do plan xeral.
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411 Identificacion, analise e avaliacién de riscos
Identificacion e analise dos riscos

Nun primeiro momento definironse as competencias e as funcidns da entidade e a relacién
daqueles procesos ou actividades que son precisos para executalas:

- Xestion de procedementos sancionadores
- Actuacions de control de mercado
- Xestion de contratacién publica
- Realizacion de convenios e convocatoria de axudas publicas
A continuacidn, procedeuse a identificacién concreta dos riscos de xestién.

A identificacion e posterior analise e avaliacion de riscos efectuada céntrase nas lifias de
actuacion principais ou mais relevantes da entidade.

Teoricamente é posible pensar nun gran numero de posibles riscos. Con todo, este plan
acouta a analise aos riscos mais relevantes ou que pola sla natureza puidesen ter maior
impacto na entidade, para evitar a dispersién de esforzos, xa que para a maioria destes
riscos a sua probabilidade e o seu impacto seran baixos.

A soa identificacion de moitos “riscos” menores poderia paralizar a direccion e impactar
negativamente no seu compromiso coas acciéns propostas. Parece, polo tanto, mais
adecuado concentrarse nun numero limitado de riscos, os mais relevantes e urxentes.

Riscos avaliados

De conformidade coas conclusiéns do plan xeral e co documento técnico “Catdlogo de
riscos por dreas de actividade”, aprobado polo Consello de Contas, avalianse os riscos
correspondentes as areas de subvencion e/ou contratacion desta entidade, no anexo A.

Nos casos en que asi resulte da analise pormenorizada das actividades desta entidade, a
avaliacion inclue tamén a identificacion de riscos adicionais aos contemplados no dito plan
xeral, nesas ou noutras areas.

A carén dos riscos identificados figuran os indicadores valorados na analise e as medidas
que se estima que poden evitar, reducir, atenuar ou minimizar o seu impacto e
probabilidade.

Metodoloxia para a avaliacion do risco

O proceso de avaliacion dos riscos articulase, de conformidade co plan xeral, en tres fases
diferenciadas:

1. Valoracion do risco bruto (RB)
2. Valoracion do risco neto (RN)
3. Valoracion do risco residual (RR)

Nas tres fases, o grao do risco cualificase en funcién das seguintes puntuaciéns:
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Cor Risco Puntuacién
Aceptable De 1,00 a 3,99
Significativo De 4,00 27,99
Grave De 8,00 a 16,00

Para facilitar as valoraciéns do proceso, cada risco identificado descomponse a sta vez nun
conxunto de elementos mais pequenos e sinxelos de avaliar denominados “indicadores”.

O resultado da avaliacion aparece rexistrado no anexo A.

FASE 1: avaliacion do risco bruto

O primeiro paso consiste en calcular o risco bruto (RB), que se valora na ausencia de todo
tipo de medidas redutoras ou atenuantes.

Cada indicador valdrase tendo en conta o seu impacto e a probabilidade de que suceda, nos

seguintes termos:

1. Impacto (I): valérase de 1 a 4 seguindo os seguintes criterios:

Descricion

0 custo para a organizacién de que o risco se materializase seria limitado ou
baixo, dende un punto de vista econdmico, de xestién ou de reputacién (por
exemplo, suporia un traballo adicional que atrasa outros procesos).

O custo para a organizacion de que o risco se materializase seria medio,
debido a que o caracter do risco non é especialmente significativo dende un
punto de vista economico, de xestion ou de reputacion (por exemplo,
atrasaria a consecucion dun obxectivo operativo).

0 custo para a organizacién de que o risco se materializase seria significativo,
debido a que o caracter do risco é especialmente relevante ou porque hai
varios beneficiarios involucrados, dende un punto de vista econémico, de
xestion ou de reputacién (por exemplo, poria en perigo a consecucién dun
obxectivo operativo, ou atrasaria a consecucion dun obxectivo estratéxico).

Valor Grao
1 limitado
2 medio
3 significativo
4 grave

O custo para a organizacion de que o risco se materializase seria grave, tanto
dende un punto de vista econdmico, como de reputacién (por exemplo,
percepcién negativa nos medios de comunicacién ou derivar nunha
investigacion oficial das partes interesadas) ou de xestion (por exemplo, poria

en perigo a consecucién dun obxectivo estratéxico).

2. Probabilidade (P): valérase e 1a 4 seguindo os seguintes criterios:

Valor

Descricion

Pode acontecer ocasionalmente ou nalgun caso puntual

Pode acontecer en moi poucos casos

E probable que ocorra

AlWIN

Sucedera con frecuencia
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O risco bruto (RB) de cada indicador calculase como o resultado do produto do seu impacto
(IB) pola sua probabilidade (PB): RB = IB x PB

O nivel de risco bruto total (RBt) de cada risco obtense pola media aritmética do risco
bruto de todos os indicadores definidos para un risco, agas aqueles indicadores para os que
non se realiza ningunha valoracion.

Deste xeito obtense unha cualificacidon dos riscos a partir dos seus indicadores que reflicte
o grao de exposicidon tedrica aos riscos (aceptable, significativa ou grave) antes da
aplicacién das medidas correctoras, incluso das que xa estan implantadas na organizacion.

FASE 2: avaliacion do risco neto

A continuacidén, selecciénanse as medidas redutoras ou atenuantes que estan
efectivamente implantadas nesta entidade e realizase unha valoracion global entre 1 e 4
do efecto redutor que as ditas medidas provocan no impacto e na probabilidade, de acordo
cos seguintes criterios:

Efecto redutor das medidas atenuantes
Valor Descricion
1 A medida non resulta eficaz
2 A medida é pouco eficaz
3 A medida estd aumentando a sua eficacia desde que esta implantada
4 A medida é totalmente eficaz

Da diferenza entre o valor do impacto do indicador, IB (ou probabilidade do risco bruto, PB)
e o efecto redutor das medidas sobre el (ou sobre a probabilidade) obtéfense os valores
netos do impacto (IN) e da probabilidade (PN) e calculase o risco neto (RN) do indicador
correspondente mediante o produto de ambas as variables:

RN =IN x PN

O nivel de risco neto total (RNt) obtense pola media aritmética do risco neto de todos os
indicadores definidos para un risco, agds aqueles indicadores para os que non se realiza
ningunha valoracion.

Deste xeito obtense unha cualificacién dos riscos, a partir dos seus indicadores, que acada
un nivel aceptable, significativo ou grave, que reflicte o grao de exposicién real na
actualidade, coas medidas efectivamente implantadas na organizacion.

Fase 3: avaliacion do risco residual

Nos casos en que o risco neto (RN) acada un valor aceptable, non se considera necesario
continuar a seguinte fase do proceso de avaliacién, pois acadase o obxectivo de lograr un
risco residual asumible (RN=RS=aceptable)

Agora ben, co obxectivo de acadar en todos os riscos analizados un nivel de risco
aceptable, nos casos en que o resultado do risco neto resulta significativo ou grave,
cdmpre avanzar 4 seguinte fase de valoracién: a avaliacidn do risco residual.
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Polo tanto, nos casos en que asi proceda para lograr a devandita reducién ata un nivel de
risco residual aceptable, deséfiase un Plan de accién no que se incorporan novas medidas
redutoras e o seu prazo de aplicacion que, se é o caso, se indican no anexo A.

A continuacion, realizase unha estimacién do efecto redutor das novas medidas previstas
no plan de accidn, tanto sobre o impacto como a probabilidade de cada indicador, nos
seguintes termos:

Reducién do impacto ou da probabilidade do risco

Valor |Descricion
1 Reducién discreta
2 Reducién moderada
3 Reducién considerable
4 Reducién significativa

Da diferenza entre o valor do impacto neto do indicador, IN (ou probabilidade do risco neto, PN), e o
efecto redutor das medidas sobre el (ou sobre a probabilidade) obtéfiense os valores residuais do
impacto (IR) e da probabilidade (PR) e calculase o risco residual (RR) correspondente mediante o
produto de ambas as variables:

RR =IRx PR

O nivel de risco residual total (RRt) obtense pola media aritmética do risco residual de todos os
indicadores definidos para un risco, agas aqueles indicadores para os que non se realiza ningunha
valoracion.

Os resultados da avaliacion completa incliense no anexo A.
41.2 Mecanismos de deteccion a través de “bandeiras vermellas”

Asumense as bandeiras vermellas previstas no plan xeral e o compromiso de facer o
seguimento coa periodicidade prevista nel.

5. SEGUIMENTO E AVALIACION DO PLAN

51  Seguimento, supervision e avaliacion

Esta entidade realizara un control periddico para verificar o cumprimento das regras do
plan e os seus efectos practicos.

Con cardcter xeral, o devandito control sera anual e serd efectuado polo érgano ou unidade
responsable da integridade e prevencidon de riscos, ou se é o caso, polo comité de
integridade da conselleria.

Os riscos avaliados revisaranse segundo os seguintes criterios:

Risco neto total|Nivel resultante dalPeriodicidade da revision
(RNt) avaliacion
Neto Aceptable Anual
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Neto Significativo Transcorrido o prazo previsto no plan de
accion para a implantacion efectiva das
novas medidas redutoras

Neto Grave Coa maior brevidade posible, logo da
implantacion  efectiva das  novas
medidas redutoras previstas no plan de
accion

Con independencia do anterior, revisarase tamén a avaliacion de riscos cando se tefia
comunicado a existencia dunha fraude ou cando se produzan cambios significativos na
entidade (modificacidons normativas ou organizativas con impacto na andlise de riscos).

5.2 Actualizacion e revision

No caso de que se materialice un acto contrario ao sistema de integridade, a entidade
analizard os feitos ocorridos e determinard as modificacions que deben realizarse na
estruturas e nos procesos de control.

Cando se detecten resultados de auditorias ou feitos derivados de reclamaciéns ou queixas
perante esta entidade das que se poidan derivar indicios de irregularidades ou melloras
que se poidan implantar nos procedementos, procederase a unha actualizacidon deste plan
especifico.

Con ocasion do seguimento deste plan, procederase a valorar a necesidade de realizar
unha actualizacion de procedementos, de avaliacion de riscos ou de implantacion de
medidas.

5.3 Comunicacion e difusion

Este plan especifico de prevencion difundirase entre todo o persoal, especialmente entre o
que integre as unidades que tramiten os expedientes de subvencidns e contratacion.

Tamén sera obxecto de comunicacion cando se produzan novas incorporaciéns de persoal
nas unidades.

6. RESULTADO DA IDENTIFICACION E DA AVALIACION DOS RISCOS

O resultado do proceso de identificacion e de avaliacion de riscos segundo a metodoloxia
recollida no apartado 4.1.1 deste plan recéllese no anexo A.

6.1 Anexo A
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1: VALORACION DA EXPOSICION A RISCOS ESPECIFICOS - SUBVENCIONS

RISCOS RESULTADO DA VALORACION
. . oz . e . RISCO BRUTO TOTAL RISCO NETO TOTAL RISCO RESIDUAL TOTAL
Ref. do risco Denominacion do risco Descricion do risco (RBY) (RNY (RRY)
s Non suxeicién normativa Concesién de axudas excluindo ou modulando a aplicacién da normativa de 20,00 1,00 1,00

subvencions

Incorrer en parcialidade e subxectividade derivada de situaciéns nas que os
principios de obxectividade e neutralidade que han de rexer no exercicio
S.2 Conflitos de intereses profesional estdn comprometidos por razéns familiares, afectivas, de 4,00 1,00 1,00
afinidade politica ou nacional, de interese econdmico ou por calquera outro
motivo, directo ou indirecto, de interese persoal

Aplicacion dos fondos a finalidades diferentes a aquelas para os que foron 12.00 100 100

S.3 Desviacion do obxecto da subvencidn concedidos

Comisién intencionada de irregularidades que tefian por obxecto a
S.4 Fraude percepcién, retencién indebida ou desviacidon de fondos publicos. Resulta 8,33 1,00 1,00
esencial a concorrencia de intencionalidade

Conceder axudas ou subvencidns sobre unha base documental que falsea as
condicidns esixidas para obter a condicién de beneficiario ou oculta aquelas

S.5 Falsidade documental que impedirian a concesion ao seu favor, asi como pagar os importes 12,00 1,00 1,00
concedidos en base a documentacion xustificativa adulterada, ficticia ou
simulada
S.6 Sobrefinanciamento Incumprimento da prohibicion de dobre financiamento ou de superar o 11,25 1,00 1,00

custo da actividade subvencionada

N . Non se garante que o procedemento se desenvolva de forma transparente
S.7 Limitacion da concorrencia e publica, o que pode dar lugar a favoritismos 12,00 1,00 1,00
e : . . ._ .| No se garante un procedemento obxectivo de seleccion de beneficiarios, o
S.8 Trato discriminatorio na seleccion de beneficiarios que Limita o seu acceso as axudas e subvenciéns en termos de igualdade 12,00 1,00 1,00
S.9 Perda da pista de auditoria No se garante a conservacion de toda a documentacion e dos rexistros 10,50 1,00 1,00

contables para dispor dunha pista de auditoria suficiente

RBT/RNT/RRT 11,34 1,00 1,00

INTERPRETACION DOS RESULTADOS:
As celas de "Resultado da valoracion" calculanse directamente por estar vinculadas cos resultados das follas onde se desenvolve cada un dos riscos.

Dentro de cada un dos riscos, no caso de que o risco neto total sexa elevado, unha vez descontados os efectos das medidas implantadas, deberan incorporarse as medidas adicionais necesarias ata que o valor do risco residual total se reduza a
niveis aceptables.

De forma complementaria ou adicional, recoméndase aplicar as medidas oportunas se nos indicadores de risco que se desenvolven nas follas de cada un dos riscos se indica que non hai medidas, asi como se calquera dos distintos indicadores
de risco permanecen elevados, os cales se ofrecen tamén de forma parcial en cada folla para os efectos de orientar ao centro directivo ou a entidade sobre as necesidades de control ou cara onde dirixir o plan de accién.
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2: VALORACION DA EXPOSICION A RISCOS ESPECIFICOS - CONTRATACION

RISCOS RESULTADO DA VALORACION
Ref. do risco Denominacién do risco Descricion do risco RISCO B?gl;rg IOIEL RISCO N(iL%TOTAL RISCO RES(IRD#?L TOTAL
CA Non suxeicién normativa Tramitacién do procedemento excluindo ou modulando a aplicaciéon da 9,00 1,00 1,00

normativa de contratacion

Incorrer en parcialidade e subxectividade derivada de situacions nas que
os principios de obxectividade e neutralidade que han de rexer o

C.2 Conflitos de intereses exercicio profesional estan comprometidos por razéns familliares, 12,00 1,00 1,00

afectivas, de afinidade politica ou nacional, de interese econémico ou

por calquera outro motivo, directo ou indirecto, de interese persoal.

O contratista Incumpre as espeC|f|caC|ons do contrato durante a sua 11,25 1,00 1,00

C3 Desviacions da execucién do contrato execucion

Comisidn intencionada de irregularidades que tefian por obxecto a
C.4 Fraude percepcion, retencién indebida ou desviacién de fondos publicos. Resulta 11,00 1,00 1,00
esencial a concorrencia de intencionalidade

Adxudicar contratos sobre unha base documental que falsea as
condicidns esixidas para obter a condicion de adxudicatario ou oculta
C.5 Falsidade documental aquelas que impedirian a adxudicacién ao seu favor, asi como pagar os 12,00 1,00 1,00
importes pactados en base a documentacién xustificativa adulterada,

ficticia ou simulada

. . Incumprimento da prohibicion de dobre financiamento ou de superar o
C.6 Sobrefinanciamento custo da actividade 10,67 1,00 1,00
C . Non se garante que o procedemento se desenvolva de forma
c7 Limitacién da concorrencia transparente e publica, o que pode dar lugar a favoritismos 10,50 1,00 1,00
c.8 Trato discriminatorio na seleccién de No se garante un procedemento obxectivo de seleccidn de adxudicatario, 12 00 100 100
: adxudicatario o que limita o seu acceso 3s licitacions en termos de igualdade ’ ! !
. o No se garante a conservacion de toda a documentacidn e dos rexistros
c.9 Perda da pista de auditoria contables para dispor dunha pista de auditoria suficiente 9,00 1.00 1.00
Pactos segredos de manipulacién entre empresas para limitar ou
C.10 Risco de Colusion eliminar a competencia nos procesos de licitacién, na maioria das 12,00 1,00 1,00

ocasidns co obxectivo de aumentar os prezos ou reducir a calidade dos
bens e servizos

RBT/RNT/RRT- 10,94 1,00 1,00

INTERPRETACION DOS RESULTADOS:
As celas de "Resultado da valoracidon" calctlanse directamente por estar vinculadas cos resultados das follas onde se desenvolve cada un dos riscos.

Dentro de cada un dos riscos, no caso de que o risco neto total sexa elevado, unha vez descontados os efectos das medidas implantadas, deberan incorporarse as medidas adicionais necesarias ata que o valor do risco residual total
se reduza a niveis aceptables.

De forma complementaria ou adicional, recoméndase aplicar as medidas oportunas se nos indicadores de risco que se desenvolven nas follas de cada un dos riscos se indica que non hai medidas, asi como se calquera dos distintos
indicadores de risco permanecen elevados, os cales se ofrecen tamén de forma parcial en cada folla para os efectos de orientar ao centro directivo ou a entidade instrumental sobre as necesidades de control ou cara onde dirixir o

plandeaccion.
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VALORACION DA EXPOSICION A RISCOS ESPECIFICOS - INSPECCION_SANCIONADOR

RISCOS RESULTADO DA VALORACION
Ref. do risco Denominacién do risco Descricion do risco RISCO B?ggg TOTAL RISCO N(EL%TOTAL RISCO RES(IRD#‘)AL TOTAL
1S Non suxeicién normativa Non se garante a tramitacién obxectiva do procedemento 12,25 1,00 1,00

Incorrer en parcialidade e subxectividade derivada de situacidéns nas que os
principios de obxectividade e neutralidade que han de rexer no exercicio
I1S.2 Conflitos de intereses profesional estan comprometidos por razons familiares, afectivas, de 12,00 1,00 1,00
afinidade politica ou nacional, de interese econédmico ou por calquera outro
motivo, directo ou indirecto, de interese persoal

Comisién intencionada de irregularidades que tefian por obxecto a
1S.3 Fraude percepciodn, retencion indebida ou desviacidn de fondos publicos. Resulta 12,00 1,00 1,00
esencial a concorrencia de intencionalidade

1S.4 Falsidade documental Resolver o procedemento sobre unha base documental falsa, errénea ou 12,00 1,00 1,00
incompleta

IS.5 Arbitrariedade Non se garante a obxectividade administrativa ante actuaciéns ilicitas 12,00 1,00 1,00

RBT/RNT/RRT 12,05 1,00 1,00

INTERPRETACION DOS RESULTADOS:
As celas de "Resultado da valoracion" calculanse directamente por estar vinculadas cos resultados das follas onde se desenvolve cada un dos riscos.

Dentro de cada un dos riscos, no caso de que o risco neto total sexa elevado, unha vez descontados os efectos das medidas implantadas, deberdn incorporarse as medidas adicionais necesarias ata que o valor do risco residual total se reduza a
niveis aceptables.

De forma complementaria ou adicional, recoméndase aplicar as medidas oportunas se nos indicadores de risco que se desenvolven nas follas de cada un dos riscos se indica que non hai medidas, asi como se calquera dos distintos indicadores
de risco permanecen elevados, os cales se ofrecen tamén de forma parcial en cada folla para os efectos de orientar ao centro directivo ou a entidade sobre as necesidades de control ou cara onde dirixir o plan de accion.
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155

Arbitrariedade

Non se garante a obxectividade administrativa ante

INDICADORES DE RISCO MEDIDAS REDUTORAS OU ATENUANTES RIS Con T PLAN DE ACCION RISCO RESIDUAL
Ref. Indicad Probabilidade BRUTA RiscoBRUTDIIRE) Reducién do IMPACTO BRUTO did: Reducién da PROBABILIDADE BRUTA did, IMPACTONETO | PROBABILIDADENETA Probabilidad Risco RESIDUAL (RR)
ef. Indicador n 7 robabilidade L i 7 educion do coas medidas educién da coas medidas . . . acion ou 3 robabilidade isco
Risco Indicador de risco Impacto BRUTO (IB) (PB) (IBx PB = RB) Descricién das medidas imp Ha implantadas Impacto NETO (IN) Probabilidade NETA (PN)| Nova medida prevista Prazo de aplicacién ou implantacién polas medidas a eAldess) RESIDUAL (PR) (IR x PR = RR)
implantar plantar
lAprobacién dun plan de inspeccién
Establecemento de criterios obxectivos que basean a orde
Inactividade ante actuaciéns ilicitas ou iva na incoacién dos jeslscellacionlinspeccorale/Cliandionacois
151 A administracién non actua ou demora a siia actuacién inspectora e/ou sancionadora ante 4 i Ixustificacion da urxencia no suposto de non respectar a 4 1 1 1 U
actuacions ilcitas. lorde de prelacién ordinaria na tramitacion dun expediente
lou dunha actuacién inspectora
lAprobacién dun plan de inspeccién
Orde de incoacién e impulso dos expedientes non xustificada Establecemento de criterios obxectivos que basean a orde
lda actuacién inspectora efou sanci
152 Ausencia de xustificacién da orde de incoacion e impulso dos expedientes ou da realizacin de - 2 Urvencia no suposto de non respectar a 4 ! ! ! !
actuacions inspectionadora. lorde de prelacion ordinaria na tramitacion dun expediente
lou dunha actuacién inspectora
RISCO BRUTO TOTAL PED RISCO NETO TOTAL RISCO RESIDUAL 96
(RBY) " (RNY) TOTAL (RRY) b
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VALORACION DA EXPOSICION A RISCOS ESPECIFICOS - CONVENIOS

RISCOS RESULTADO DA VALORACION
. Al . o aa . RISCO BRUTO TOTAL RISCO NETO TOTAL RISCO RESIDUAL TOTAL
Ref. do risco Denominacion do risco Descricion do risco (RBt) (RNt) (RRt)
i . Subscricién de convenios excluindo ou modulando a aplicacién da
Cv1 Non suxeicion normativa normativa de convenios. 9,00 1,00 1,00
cv.2 Incumprimento do procedemento ou dos Subscricidn dun convenio incumprindo o procedemento legalmente 9.75 100 100
- requisitos legais do convenio establecido, ou determinados tramites ou requisitos legais. ! ’ d
Incorrer en parcialidade e subxectividade derivada de situacidns nas
que os princip1icos de obxectividade e neutralidade que hafn de rexer o
. . exercicio profesional estdn comprometidos por razéns familliares,
cv.3 Conflitos de intereses afectivas, de afinidade politica ou nacional, de interese econdémico 12,00 1,00 1,00
ou por calquera outro motivo, directo ou indirecto, de interese
persoal.
. e Non existe unha pista de auditoria adecuada que permita facer un
e Perda da pista de auditoria seguimento completo das actuacions financiadas. 12,00 1,00 100
RBT/RNT/RRT- 10,69 1,00 1,00

INTERPRETACION DOS RESULTADOS:
As celas de "Resultado da valoracidn" calcilanse directamente por estar vinculadas cos resultados das follas onde se desenvolve cada un dos riscos.

Dentro de cada un dos riscos, no caso de que o risco neto total sexa elevado, unha vez descontados os efectos das medidas implantadas, deberan incorporarse as medidas adicionais necesarias ata que o valor do
risco residual total se reduza a niveis aceptables.

De forma complementaria ou adicional, recoméndase aplicar as medidas oportunas se nos indicadores de risco que se desenvolven nas follas de cada un dos riscos se indica que non hai medidas, asi como se calquera
dos distintos indicadores de risco permanecen elevados, os cales se ofrecen tamén de forma parcial en cada folla para os efectos de orientar ao centro directivo ou a entidade instrumental sobre as necesidades de
control ou cara onde dirixir o plan de accion.
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Subscricién de convenios excluindo ou

cva Non suxeicién normativa modulando a aplicacién da normativa de
enios
INDICADORES DE RISCO RSO Te MEDIDAS REDUTORAS OU ATENUANTES RIsCanET® PLAN DE ACCION RISCORESPuAL
‘ . Reducién do %
) Risco BRUTO (RB) 7 Risco NETO N Reducién da .
Ref. Indicador ” ;. Impacto BRUTO Probabilidade = ” Reducién do IMPACTO BRUTO coas Reducién da PROBABILIDADE - i Prazo de aplicacién ou IMPACTO NETO Risco RESIDUAL (RR)
indlcs Indicador de risco o A (1B x PB = RB) Descricion das medidas ED PO R A o arorias Islontodas Impacto NETO (IN) Probabilidade NETA (PN) (INx PN =RN) Nova medida prevista AR polas medidasa PROBABILIDADE NETA polas|impacto RESIDUAL (R) R
implantar
Revision da memora o convento, onde debe analizarse a sta
Inecesidade e oportunidade, o seu impacto econémico, o carécter non contratual
0 contido do convenio son prestaciéns propias dos contratos. e e e
cvaa Existencia de convenios cuxo contido son prestaciéns que non son propias deste 3 3 9 i Gl S s 41t @ e e A el emm b e F e e o Al e 3 3 1 1 1 1 1
instrumento xurl'dlm[ polf sua njturézta, Steno: dun tmntr,ir[o, sendo de aplicacién a |a xustificacion de acudir & via do convenio e non a outras vias de contratacion.
exislacion de contratos do sector publico.
Revision da memorta o convento, onde debe analizarse a sta
Inecesidade e oportunidade, o seu impacto econémico, o caracter non contratual
|da actividade e o cumprimento do previsto na lei.
Subscricién de convenios con entidades privadas.
cvaz A existencia de convenios con entidades privadas é un sinal dun risco potencial, tanto 3 3 9 informe do servizo xuridico con anélisise do obxecto da actividade a desenvolver 3 3 1 1 1 1 1
pola posibilidade de que se trate dun contrato encuberto como polo risco de que derive le a xustificacién de acudir 4 via do convenio e non a outras vias de contratacién,
3 exceso de financiamento, entré outros lasi como da adecuacién do contido do convenio e actuaciéns a realizar.
Revision da memoria xustificativa do convenio, onde debe analizarse a sUa
Inecesidade e oportunidade, o seu impacto econémico e o cardcter non
i i lcontratual da actividade e 0 cumprimento do previsto na lei.
0 contido do convenio supén unha cesién da titularidade da competencia.
cvas A existencia de convenios con outras entidades, tanto publicas como privadas, que 3 3 9 Informe do servizo xuridico con analisise do obxecto da actividade a desenvolyer 3 3 1 1 1 1 1
implica cesidn de titularidade de competencias, o que poderia implicar diferentes riscos O 0 GRSl O W G VB 6 (o) QU v (T I
femats dun Incumprimancs tegal lasi como da adecuacién do contido do convenio e actuaciéns a realizar.
AL (o 9,00 RISCO NETO TOTAL (RNt) 1,00 RO R TOTAL 1,00
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RISCO

Ref. dorisco Denominacion do risco
Subscricidn dun convenio incumprindo
cva i dos requisitos legais d egalmente establecido, ou
determinados tramites ou requisitos Legais.
INDICADORES DE RISCO (IO MEDIDAS REDUTORAS OU ATENUANTES (ETRRO PLAN DE ACCIGN (RS
Ref. Indicador . X |mpacto BRUTO| Probabilidade | Risco BRUTO (RE) X . Reducién do IMPACTO BRUTO coas medidas | _Reducién da PROBABILIDADE fienllad Prazo de INPACTONETO R oonta Impacto Probabilidade Risco RESIDUAL (RR)
s Indicador de risco W ERUTA (p5)° | (BXPB=RE) Descricion das medidas Ly R e R ioadas | mpacto NETO (IN) (NXPN=RN) splicacionou | MPACTONETO |pRoBABILIDADE NETA polas|  pelfPECEe ) | Probebilidade LDl
implantacin | Polas medida medidas a implantar
Revision da memorTa XusEiicativa do convento, onde debe analizarse a st
necesidade ¢ oportunidade, o seu impacto econdmico, o caracter non contratual
. |da actividade e o cumprimento do previsto na Lei.
Falta de competencia legal.
cva1 06 scrib o S (2 [Forme do servizo Xuridico con andlise do Gbxecto da actiyidade a desenvolver & L B ! ! u ! 1 L
6rgano que subscribe o convenio non ten competentia para iso. la competencia das entidades que fundamentan a subscricion do convenio, entre
Joutros.
" - ReviSion da memorTa Xusticativa G conveno, onde debe analizarse 3 sia
As aportaciéns financeiras non son adecuadas. necesidade e oportunidade, o seu impact 6mico, o carécter non contratual
3 |da actividade e o cumprimento do previsto na lei
a2 As aportaciéns financeiras que se compromenten a realizar os asinantes do convenio son A 5 - A 5 . . 1 B ; 1
superiores aos gastos derivados da execucidn do convenio, sen que exista xustificacion, ou non nforme do servizo xurdico con analise do obxecto da actividade 3 desenvolver € 3
Son financeiramente sostibles, é dicr, as entidades non tefien capacidade para asumir ese. ey e Pramee
inanciamento.
Lista de comprobacién onde se revise o cumprimento de todos os trémites legais
publicidade relativos 4 publicidade e comunicacion dos convenios.
cvaa onvenio non se publicou no Diario Oficial de Galicia e/ou non se cumpriu coa obriga de E 3 9 4 4 1 1 1 1 1 1
remision a0 Consello de Contas establecida no artigo 53 da Lei 40/2015, o 1de outubro, do
Réxime Xuridico do Sector Pablico.
Revslon, cando se extingue un conver, 4o seu ¥ T35 cansas de
Falta de realizacién das act d o sen causa xustificada ou falta (e it s e
de liquidacién das aportaciéns financeiras. iquidados.
V25 |0 convenio extinguiuse sen que se realizaran as actuaciéns obxecto do convenio ou se producira 2 2 S 22 & ! ! L ! ! L
a liquidacidn dos compromisos financeiros achegados polas partes, no caso de que proceder,
“por haber cantidades 3 reintegrar o cant dades pendentes de aboar.
RISCOBRUTO RISCORESTOUAL
LIRS 975 RISCO NETO TOTAL (RNY) 1,00 SR 1,00
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RISCO

Ref. do risco

Denominacién do risco

Descricién do risco

cv.3

Conflitos de intereses

Incorrer en parcialidade e subxectividade derivada de situaciéns nas
que os principios de obxectividade e neutralidade que han de rexer of
‘exercicio profesional estan comprometidos por razéns familliares,
afectivas, de afinidade politica ou nacional, de interese econdmico
ou por calquera outro mativo, directo ou'ndirecto, de nterese
rs0a

INDICADORES DE RISCO

RISCO BRUTO
(RB)

MEDIDAS

REDUTORAS OU ATENUANTES

RISCO NETO
(RN)

PLAN DE ACCION

RISCO RESIDUAL
(RR)

Reducién do

o I Risco BRUTO (RB) Risco NETO n Prazo de . o 7
Ref. Indicador B o Impacto BRUTO|  Probabilidade T oer . - R Reducion da PROBABILIDADE = Nova medida frazol IMPACTO NETO | Reducién da PROBABILIDADE NETA polas| _Impacto | Probabilidade RESIDUAL | Risco RESIDUAL (RR)
Indics Indicador de risco 5y BRUTA (D) (1B x PB = RB) 6n das medidas Reducién do IMPACTO BRUTO coas medidas implantadas | gt sCMCiOn 95 ERDSABIIDAOE. Impacto NETO (IN) (INXPN=RN) A ﬁﬁ:;l::rfgé.o: polas mtidas nedidas 3 impiantar RESTBUAL (R) fir} TRx PR = RR)

implantar
[Declaracion de ausencia de conflito de intereses das partes asinantes do convenio.
Revisar e documentar a posible vinculacion entre as partes mediante a revision dos
seus estatutos ou actos de constitucion, a informacion obtida de bases de datos
[externas e
Indicios da existencia dalgin tipo de vinculacién entre as partes asinantes do Dispofier dunha politica en materia de conflito de interese que inclia unha
convenio. |dectaracion de ausencia de conflito de interese (DACI) por parte de todo o persoal,
cv.3a 4 3 12 lespecialmente para os que pamcp;en na adopcion ou sinatura de convenios e 4 3 1 1 1 1 1 1
Existencia dalgun tipo de vinculacion entre as partes asinantes do convenio que poida dar| |verificacién do seu contido coa informacion procedente doutras fontes (ARACHNE,
lugar a conflitos de intereses. bbases de datos de organismos nacionais e da UE, informacion da propia organizacion,
[fontes de datos abertas e medios de comunicacién..), cando proceda, asi como
imedidas dirixidas a garantir o seu cumprimento e procedementos para abordar
lposibles casos de conflitos de intereses.
Convenios Declaracién de ausencia de conflito de intereses das partes asinantes do convenio.
cv32 Existencia de convenios que se repiten coas mesmas entidades cando inclien 4 3 2 lEeEriEdeconveniosrecorrentesascomaldals TaRuE tication} 4 3 1 1 1 1 1 1
compromisos financeiros sen que esté claramente xustificado, en especial se se trata de
entidades privadas.
RISCO BRUTO RISCO RESIDUAL TOTAL
TOTAL (RBY) 12,00 RISCO NETO TOTAL (RNt) 1,00 (RRt) 1,00
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RISCO

Ref. do risco

Denominacién do risco

Descricién do risco

Non existe unha pista de auditoria adecuada que

cv.a Perda da pista de auditoria permita facer un seguimento completo das
ctuaciéns financiadas.
INDICADORES DE RISCO RISCOm O MEDIDAS REDUTORAS OU ATENUANTES RIsCanETe PLAN DE ACCION RISCO R PuAL
Ref. Indicador A Impacto BRUTO|  Probabilidade | Risco BRUTQ (RE) - Reducién do IMPACTO BRUTO coas medidas | Reducién da PROBABILIDADE |mpacto NETO ON) Probabilidade NETA (PN) e N Novamedida | , Prazode - lgeducién do IMPACTO NETO polas|  Reducién da PROBABILIDADE NETA polas Impacto Probabilidade Risco RESIDUAL (RR)
Risco (B) BRUTA (PB) = implantadas BRUTA coas medidas implantadas B = prevista L medidas a implantar medidas a implantar RESIDUAL(IR) | RESIDUAL (PR) (IR x PR = RR)
- — [Establecer sistemas e procedementos que permitan garantira
Falta de pista de auditoria. pista de auditorfa en todo o expediente do convenio e nas
) letapas da sda execucion.
No expediente do convenio non consta a documentacidn que permite garantir a pista de Tista de comprobacion da documentacion requirida para
cvan auditoria en todas as fases do convenio, dende as actuacions previas ata a extincion e 4 3 2 e T AaTaT i 4 3 1 1 1 1 1 1
liquidacicn, asi como a contabilizacion dos compromisos financeiros asumidos, gastos e
pagos realizados e a publicidade. Adguire especial importancia garantir unha adecuada
pista de auditoria no caso de convenios con entidades colaboradoras de subvenciéns.
RISCO BRUTO RISCO RESIDUAL
TOTAL (RBt) 12,00 RISCO NETO TOTAL (RNt) 1,00 TOTAL (RRt) 1,00
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	PROPOSTA DE APROBACIÓN DO PLAN ESPECÍFICO DE PREVENCIÓN DE RISCOS DE XESTIÓN E MEDIDAS ANTIFRAUDE DO INSTITUTO GALEGO DO CONSUMO E DA COMPETENCIA
	Así, no marco deste compromiso coa integridade institucional, esta entidade adhírese ás medidas postas en marcha na Xunta de Galicia consistentes nun completo programa de medidas de reforzo do marco da integrade institucional que implica tamén a implantación na organización dunha cultura de prevención fronte aos posibles incumprimentos, o impulso dos mecanismos que a fagan efectiva, con especial atención a aqueles feitos que poidan supoñer actos contrarios á integridade, e que se concretan na elaboración do seu plan específico de prevención de riscos de xestión e medidas antifraude.
	Deste xeito, promóvese a asunción e a consolidación dunha cultura de integridade e valores éticos de todo o persoal da súa organización, en todos os niveis, mediante a formación específica, configurada como unha ferramenta clave para a sensibilización en integridade e comportamento ético na organización, pero tamén mediante a difusión e o fomento desta cultura cara a cidadanía, abordando así este compromiso desde unha perspectiva global e íntegra.
	Sobre a base das anteriores manifestacións, esta entidade asume unha política de tolerancia cero fronte a fraude, co conseguinte compromiso de asumir os estándares máis altos no cumprimento dos principios éticos e morais e os valores de integridade, honestidade e obxectividade, así como de establecer os mecanismos preventivos que consoliden esta cultura de integridade en toda a súa actuación.
	En particular, na miña condición de persoa que ocupa un alto cargo na organización manifesto tamén o meu compromiso cos principios recollidos no Código Ético Institucional de respectar a Constitución, o Estatuto de Autonomía e o resto das normas que integran o ordenamento xurídico, así como de que prevaleza a satisfacción do interese xeral como obxectivo da miña actuación; respectar os dereitos fundamentais e as liberdades públicas; defender a dignidade, a imaxe e o prestixio da Administración autonómica; realizar con lealdade, integridade e imparcialidade, obxectividade e coa dilixencia debida as misións e obrigas que teño encomendadas; suxeitarme aos principios de eficacia, economía, eficiencia, optimización e control do gasto no uso e manexo dos recursos públicos; observar a transparencia na xestión dos asuntos públicos e respectar o resto das pautas básicas de actuación desenvolvidas no devandito código.
	Así, de acordo con todo o anterior, PROPOÑO:
	Que se aprobe o plan específico desta entidade para que se integre no plan de prevención de riscos de xestión e medidas antifraude da súa consellería de adscrición.
	Gabriel Alén Castro
	Director do Instituto Galego do Consumo e da Competencia
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