ATENCION

No Instituto Galego do Consumo e da Competencia estanse a
recibir consultas relacionadas con malas praxes. Por iso:
« Comproba e verifica coa tua compania de telefonia

calquera informacién que te fagan chegar. En moitos casos,

suplantan a sua identidade para anunciarte subas de custes
que non son reais e logo ofrecerte o0s servizos doutra
compania.

e Desconfia de calquera mensaxe que inclua un vinculo para

pedirte datos ou acceder a entornas desconecidas,

baseandose nunha suposta entrega dun paquete ou outra

circunstancia.



